
POMS COLLEGE OF HUMANITARIAN OPERATIONS AND CRISIS 
MANAGEMENT MINI‐CONFERENCE SCHEDULE 

 

Thursday, May 3rd, 2018: 1:00 – 8:00pm 
Hilton Americas, Houston, TX 

Productions & Operations Management Society Conference Hotel 
 

Start  End  Activity 
12:00PM  1:00PM  Registration 
1:00PM  1:10PM  Welcome and Introduction 

Alfonso Pedraza, President, HOCM College 
Miguel Jaller, VP Meetings, HOCM College 

1:15PM  2:30 PM  Presentations and Panel on the Response to Hurricane Harvey 
Speakers: 

Marly  Maskill,  Associate  Director  of  Operations  and  Training, 
Houston Food Bank 

William Clayton, Vice President of Customer Care Operations, NRG, 
Reliant 

Panel Discussion and Q&A 
Moderator: 

Miguel Jaller, Assistant Professor, University of California Davis 
2:30PM  3:00PM  Coffee Break 
3:05PM  5:40PM  Presentations and Panel on the Response to 2017 Events 

Speakers: 
Diana Herriman, FEMA Logistics Management Directorate 
Kertz Hare, Regional Logistics Chief, FEMA Region VI 
Kent Weathers, Logistics Management Branch Chief, FEMA Region IV 
Francisco Sanchez, Deputy EMC/ PIO, Office of Homeland Security & 

Emergency Management, Harris County 
Panel Discussion and Q&A 
Moderator: 

Jarrod Goentzel, Humanitarian Response Lab, MIT 
5:40PM  5:50PM  Closing Remarks 

Alfonso Pedraza, President, HOCM College 
Miguel Jaller, VP Meetings, HOCM College 

6:00PM  7:30PM  Mentoring/Joint Networking Event / Evening Social  
	
Mini‐conference registration will be  facilitated through the POMS conference website, 
and  on‐site  registrations.  Please  contact  Miguel  Jaller  (mjaller@ucdavis.edu)  at  the 
College  of  Humanitarian  Operations  and  Crisis Management  (of  POMS)  for  questions 
regarding the mini‐conference. 
 


